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## Teilnahme- und Buchungsbedingungen
**Schlecht & Weiß Verkehrswerk GbR**

**Buchung und Zahlung**
Die Buchung wird mit unserer Buchungsbestätigung verbindlich. Die Rechnung ist innerhalb von **14
Tagen nach Erhalt** zu bezahlen. Kursinhalte, Leistungen, Ort und Zeiten ergeben sich aus der
Kursbeschreibung und Buchungsbestätigung.

**Absage und Umbuchung**
Eine kostenfreie Stornierung ist bis spätestens 15 Kalendertage vor Kursbeginn möglich. **Ab 14
Kalendertagen vor Kursbeginn ist eine kostenfreie Stornierung ausgeschlossen.** Sie können
stattdessen eine geeignete Ersatzperson benennen oder nach Abstimmung auf einen anderen
verfügbaren Kurstermin umbuchen. Eine Erstattung erfolgt dabei nicht. Stornierungen und
Umbuchungswünsche sind per E-Mail mitzuteilen.

Bei Nichterscheinen ohne vorherige Vereinbarung bleibt die Kursgebühr geschuldet, soweit gesetzlich
zulässig. Ersparte Aufwendungen und Einnahmen aus einer anderweitigen Vergabe des Platzes
werden angerechnet. Der Nachweis eines geringeren oder vollständig entfallenen Ausfalls bleibt
möglich. Gesetzliche Widerrufs- und Rücktrittsrechte bleiben unberührt.

**Teilnahme und Kurszeiten**
Bitte erscheinen Sie pünktlich und nehmen Sie an der gesamten Schulung teil. Bei verspätetem
Erscheinen oder vorzeitigem Verlassen kann eine Bescheinigung gegebenenfalls nicht ausgestellt
werden. Erforderliche Unterlagen und gegebenenfalls persönliche Schutzausrüstung sind
mitzubringen. Teilnahmevoraussetzungen und Sicherheitsanweisungen sind einzuhalten.

**Durchführung**
Für offene Kurse gilt eine Mindestteilnehmerzahl von fünf Personen, sofern nichts anderes angegeben
ist. Bei Nichterreichen können wir den Kurs bis sieben Kalendertage vor Beginn absagen. Bei
kurzfristigem Ausfall der Lehrkraft informieren wir unverzüglich. Sie können einen Ersatztermin wählen
oder erhalten bereits gezahlte Kursgebühren zurück. Gesetzliche Ansprüche bleiben unberührt.

**Bescheinigungen und Datenschutz**
Bescheinigungen werden ausgestellt, wenn die erforderlichen Teilnahme- und gegebenenfalls
Prüfungsvoraussetzungen erfüllt sind. Personenbezogene Daten werden gemäß unserer
Datenschutzerklärung verarbeitet.
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